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Chi siamo

IWBank e la banca on line del Gruppo UBI specializzata
nell’offerta di prodotti e servizi finanziari via internet a costi
contenuti e in totale sicurezza.

Attraverso il sito www.iwbank.it & possibile accedere a tutti i
servizi di e-banking come il conto corrente senza spese, il
conto di deposito IWPower ad alto rendimento, le soluzioni di
investimento e risparmio, finanziamenti come mutui ipotecari
e prestiti personali, polizze assicurative, strumenti avanzati di
trading online, con un’offerta diversificata per privati e
clientela business.

Dal maggio 2007 IWBank e quotata al mercato Expandi,
segmento confluito il 22 giugno 2009 nel Mercato Telematico
Azionario (MTA), organizzato e gestito da Borsa Italiana.

IWBank rappresenta un modello di banca web “pura”, a 360
gradi: nata e cresciuta su internet, tutti i servizi e
I’operativita sono gestiti on line, direttamente dalla clientela
e da consulenti e operatori della banca che operano a distanza
(con I’eccezione dei 2 sportelli a Milano).

Ai clienti viene assicurata un’assistenza online efficace e
sicura attraverso un evoluto sistema di Customer Care con
circa 80 professionisti dedicati che utilizzano gli strumenti piu
evoluti. Oltre ai canali di posta elettronica e numero verde, &
disponibile un forum , moderato da personale della banca, per
condividere informazioni con altri clienti e una “live chat”,
per ricevere supporto diretto e personalizzato.

I modello di business di IWBank €& stato recentemente
premiato con alcuni riconoscimenti, come quelli conferiti da
“OF - Osservatorio Finanziario”, I’istituto che monitora tutti i
servizi bancari sul web, e dal prestigioso magazine finanziario
londinese “World of Finance”, che ha riconosciuto la banca
guale “miglior financial provider” a livello Europeo.

Nel 2010 IWBank ha aumentato in misura significativa il
numero di clienti operativi, raggiungendo un totale di circa
106 mila rapporti di conto abilitati con una crescita di oltre il
7% rispetto al 31 dicembre 2009.
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Dati economico
finanziari
(al 31/12/10)

La storia

Al 31 dicembre 2010 il margine di intermediazione e pari a
67,9 milioni di Euro. Le principali componenti del margine di
intermediazione sono costituite da:

= margine di interesse pari a 24,1 milioni di Euro
e commissioni nette pari a 36,1 milioni di Euro.

Nel 2010 la raccolta diretta da clientela e pari a 1.513
milioni di Euro rispetto ai 1.471 milioni di Euro del 31
dicembre 2009,in aumento del 3%.

La Raccolta indiretta da clientela risulta in aumento del
25,6% rispetto al dato di fine 2009, attestandosi a 3.099
milioni di euro (2.467 milioni di euro del 31 dicembre 2009);
I’aggregato risulta cosi composto:

- raccolta indiretta in titoli per 2.602 milioni di euro, in
aumento del 21,9% rispetto ai 2.135

milioni al 31 dicembre 2009.;

- raccolta indiretta in fondi per 497 milioni di euro in crescita
di quasi il 50% rispetto ai 331 milioni al 31 dicembre 2009.

e Luglio 1991 - Nasce Intersim S.p.A.

e 1999 - Banca IMI ne diventa unico azionista e Vi
trasferisce il proprio ramo d’azienda relativo al trading
on line. In ottobre la Societa avvia I’attivita di trading
on line per la clientela privata.

e 2001- La Societa ottiene |’autorizzazione all'esercizio
dell’attivita bancaria

e Maggio 2003- Centrobanca acquisisce da Sanpaolo IMI
I’80% della societa, che assume la denominazione di IW
BANK S.p.A. e diventa parte del Gruppo UBI.

e Settembre 2003 - IWBank consolida la gia forte
presenza nel trading on line acquisendo Eptatrading

e Gennaio 2004 - Centrobanca cede il 29% del capitale
sociale di IWBank a Qwerty, societa interamente
posseduta dal management e da dipendenti della Banca

e Luglio 2004 - la Banca ottiene I’autorizzazione a offrire
i propri servizi in regime di libera prestazione in
Germania, Austria, Francia, Lussemburgo, Regno Unito,
Belgio, Olanda, Spagna

e Maggio 2006 - UBI rileva da Banca IMI il restante 20% di
IWBank

e Dicembre 2006 - L’Assemblea dei Soci delibera il

progetto di quotazione delle azioni ordinarie.
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Viene esercitato I’esistente piano di stock option, in
virtu del quale aumenta il coinvolgimento azionario
complessivo del management e dei dipendenti

Maggio 2007 - IWBank si quota al mercato Expandi,
segmento confluito il 22 giugno 2009 nel Mercato
Telematico Azionario (MTA), organizzato e gestito da
Borsa Italiana.

Novembre 2007 - IWBank acquisisce il 100% di Investnet
International SA, holding che opera attraverso societa
controllate in Italia e all’estero nell’offerta di soluzioni
informatiche per il trading e il banking on line.
Nasce il Gruppo IWBank.

Marzo 2009 -UBI rileva dal Management il 32,4% di
IWBank. Centrobanca cede il 4,75% del capitale sociale
di IWBank a Medinvest International, holding di
partecipazioni specializzata nell’attivita di
investimento in realta industriali e finanziarie e
nell’offerta di servizi finanziari alle medie imprese.

Settembre 2009 - Alessandro Prampolini € nominato
Direttore Generale. Il Prof. Avwv. Mario Cera viene
nominato Presidente del Consiglio di Amministrazione.

Dicembre 2009 - Viene effettuato il closing per
I’acquisizione del 100% di TWICE SIM, operazione che
posiziona IW Bank tra i principali operatori del trading
on line.

Ottobre 2010 - Viene stipulato stipulato [I’atto di
fusione per incorporazione in IWBank S.p.A. della
controllata Twice SIM S.p.A., con efficacia a far data
dal 1° novembre 2010.

L’offerta L’offerta di IWBank si distingue per alcune caratteristiche
chiave, quali:

costi contenuti e trasparenza delle operazioni;
facilita di gestione dei servizi;

accesso multicanale;

disponibilita continua;

possibilita per I’utente di controllo costante e
monitoraggio di ogni informazione sul proprio conto;
sicurezza dei sistemi informatici;

offerta mirata per le due grandi categorie di clienti
privati e business;

snellezza delle procedure.

Tra i servizi bancari di IWBank ricordiamo:

Conto IW, conto corrente on line senza spese;
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e |WPower, conto di deposito remunerato con accredito
interessi mensile;

e |W SuperPower 90- 180- 365, che permette di investire
liquidita fino a un anno intero, ottenendo elevati tassi di
rendimento in modo sicuro e trasparente (con questa
opzione si autorizza IW Bank a prestare i BOT in cui si &
investito, senza perderne la piena disponibilita);

e [WPower Special, I’innovativa opzione che premia la
fedelta dei clienti! Grazie al bonus fedelta, che cresce
nel tempo, il rendimento complessivo risulta tra i piu
alti del settore.

e Conti IWORK AZ e IWORK PRO rivolti alla clientela
business, aziende e professionisti;

e [WSMILE, conto di moneta elettronica per privati e
operatori ecommerce.

Tra i servizi gratuiti che la banca mette a disposizione della
clientela, la carta Bancomat con prelievi illimitati da qualsiasi
sportello in area Euro, la carta di credito, la carta di
pagamento prepagata e ricaricabile IWBAG, i carnet assegni,
le operazioni di bonifico e accredito stipendio, le ricariche di
cellulare e tv digitale, il pagamento di imposte, utenze,
bollettini postali e tanto altro ancora.

IWBank offre poi prodotti di_finanziamento quali fidi
garantiti, prestiti personali e mutui ipotecari.

| mutui di IWBank, a tasso variabile, si distinguono per una
caratteristica unica: I’opzione Offset, che consente di
sfruttare la giacenza del Conto IW per ridurre I’importo
mensile delle rate. Ogni mese la quota di interessi della rata
non e calcolata sul semplice capitale residuo, come per i
mutui con modalita classica di rimborso, ma sulla differenza
tra il capitale residuo e la giacenza media del conto. Cio
consente di ottenere una riduzione delle quote di interessi e
del totale da rimborsare in proporzione alla giacenza detenuta
sul conto.

IWBank mette inoltre a disposizione della propria clientela
una serie di soluzioni _assicurative con condizioni vantaggiose
riservati ai clienti della banca: polizze auto/moto, casa,
infortuni, viaggi, vita.

Tra i servizi di risparmio e investimento offerti, i principali
sono servizi di negoziazione di titoli azionari, obbligazionari e
strumenti derivati quotati sui mercati di tutto il mondo,
negoziazione di contratti ETF, sottoscrizione di fondi e SICAV,
di Piani di Accumulo del Capitale e di fondi pensione aperti.

IWBank offre, inoltre, servizi e strumenti di trading on line,
basati su sofisticate piattaforme di negoziazione di proprieta
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della Banca, sviluppate internamente, che consentono di
operare 24 ore su 24 sui mercati di tutto il mondo (cash e
derivati) tramite Internet, call center e smartphone.

Offre un‘ampia gamma di strumenti da negoziare: azioni,
obbligazioni corporate e governative, futures su indici, tassi,
valute, cambi, commodities e titoli di Stato quotati sui
principali mercati mondiali, certificati e Covered Warrant
guotati, opzioni sui piu importanti sottostanti quotati in Italia,
Europa e negli USA.

Grazie al servizio IW Scalper, i trader piu esperti ed evoluti
possono operare anche "allo scoperto” - intraday e overnight -
su titoli italiani, europei e americani. Su richiesta del cliente,
la Banca offre anche finanziamenti a fronte dell’operativita in
titoli (“operativita con leva finanziaria”).

L'adesione ai servizi di IWBank permette di accedere a
4Trader, la piattaforma evoluta integrata nel sito Internet e
IWLite, la piattaforma studiata per rendere possibile I’accesso
ai servizi di banking e trading tramite dispositivi palmari.

Per chi vuole operare sui cambi IWBank propone 4Forex, una
piattaforma dedicata, anch’essa web-based.

Sono inoltre disponibili piattaforme client-based con forti
caratteristiche di specializzazione; IW QuickTrade, la
piattaforma proprietaria programmata in Java e totalmente in
tecnologia push e RealTick®, la piattaforma operativa piu
diffusa al mondo, commercializzata in Italia tramite la
controllata InvestNet. L’offerta comprende, inoltre, le
piattaforme Sphera® e Easy trade® le piu utilizzate dalla
clientela trader evoluta.
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La sicurezza

IWBank ha sempre dedicato particolare attenzione alle
tematiche relative alla sicurezza online, assicurando
protezione a 360° con molteplici servizi completamente
gratuiti per tutti i clienti:

operativita online con Token, un dispositivo
elettronico che genera password temporanee per
I’accesso al sito e le funzioni dispositive (ad esempio un
bonifico). Strumento indispensabile per contrastare i
fenomeni di pirateria informatica e i tentativi di frode
digitale;

notifiche /allarmi movimenti conto corrente e carte di
credito/pagamento via email e SMS;

Email con Firma digitale e Posta Elettronica
Certificata (PEC), per riconoscere con certezza IWBank
quale mittente delle comunicazioni email e per
ricevere e inviare testi e documenti con valore legale
(email con ricevuta di ritorno);

Continuita operativa: una sede alternativa con
infrastruttura tecnologica all'avanguardia consente di
replicare i principali servizi della Banca e tutti i dati
informativi dei Clienti, a fronte di eventi critici e
imprevedibili (Disaster Recovery).

TWPower

8/9

P Nobs CA
mutuﬂ MRI VE “Pﬁ o %DE




Il management

Alessandro Laureato in Economia e Commercio presso I’Universita Luigi
Prampolini Bocconi di Milano, ha ricoperto la carica di Amministratore
(Direttore Delegato e Direttore Generale di Intesa Trade Sim dal 2001 al
Generale) 2005.

Nel 2005 e stato nominato Responsabile Mercato Private in
Banca Commercio e Industria. Dal 2006 al 2009 ha ricoperto il
ruolo di Direttore Generale di B@nca 24-7.

Da settembre 2009 e Direttore Generale di IW BANK S.p.A.

Il Consiglio di [I' Consiglio di Amministrazione di IWBank, composto da 13
Amministrazione membri, € presieduto dal Avv. Prof. Mario Cera.
| membri del Consiglio di Amministrazione

- Awv. Prof. Mario Cera - Presidente

- Dott. Giancesare Toffetti - Vicepresidente

- Awv. Mario Caffi - Consigliere Indipendente

- Dott. Giorgio Frigeri - Consigliere

- Dott. Antonello Cestelli - Consigliere

- Prof. Mario Comana - Consigliere

- Dott.ssa Rossella Leidi - Consigliere

- Prof. Pietro Mazzola- Consigliere Indipendente
- Dott. Ettore Giuseppe Medda - Consigliere

- Prof. Mario Noera - Consigliere Indipendente
- Dott Paolo Opromolla - Consigliere

- Dott. Pierangelo Rigamonti- Consigliere

- Dott. Renato Tassetti - Consigliere Indipendente
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