]W \ AGGIORNAMENTO SISTEMI INFORMATICI IWBANK

CALENDARIO DEGLI INTERVENTI OPERATIVI

SEZIONE SERVIZIO EVENTO
TUTTE LE ACCESSO Al SITI E ALL'AREA CLIENT! L'accesso ai siti e ai conti correnti IWBank (Area Clienti) non sara disponibile dalle ore 23.30 di venerdi
SEZIONI 25 febbraio fino alla mattinata di sabato 26 febbraio.

BONIFICO ITALIA - Dal 16 febbraio non & possibile inserire bonifici con data valuta successiva al 2 marzo

BONIFICO DETRAZIONE IRPEF - Dal 28 febbraio sara possibile inserire bonifici con data valuta successiva al 1 marzo

- Dal 16 febbraio non & possibile inserire bonifici con data valuta successiva al 23 febbraio

BONIFICI
BONIFICO ESTERO - Dal 28 febbraio sara possibile inserire bonifici con data valuta successiva al 1 marzo

- Dal 16 febbraio non & possibile inserire bonifici permanenti con data valuta successiva al 2 marzo

BONIFICI PERMANENTI N L . . . . X
- Dal 28 febbraio € possibile inserire bonifici permanenti con prima data valuta successiva al 2 marzo

SERVIZI TAXTEL:

CANONE RAI - F23 - ICI - CARTELLE ESATTORIALI Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

BOLLETTINI MAV/RAV Servizio non disponibile il 23, 24, 25, 26 e 27 febbraio

RI.BA. PASSIVE Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

DOMICILIAZIONI

TRASEERIMENTO RID Servizio non disponibile dal 16 al 27 febbraio (estremi inclusi)

PAGAMENTI  |DOMICILIAZIONI Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

NUOVA RID

DOMICILIAZIONI L. . - .
RIEPILOGO RID Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio
BOLLETTINI POSTALI Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio
BOLLETTINI TELECOM ITALIA Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio
BOLLO AUTO/MOTO Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

- Dal 16 febbraio non & possibile inserire disposizioni con data di scadenza successiva al 23 febbraio

ALIMENTAZIONE IW - Dal 28 febbraio sara possibile inserire disposizioni con data valuta successiva al 6 marzo

POSTE ITALIANE

RICHIESTA PRELEVAMENTO CONTANTE Blocco il 25, 26 27 febbraio

SPORTELLI UBI BANCA

RICHIESTA PRELEVAMENTO CONTANTE E ASSEGNI - Dal 16 febbraio non & possibile inserire disposizioni con data valuta successiva al 2 marzo

- Dal 28 febbraio sara possibile inserire disposizioni con data valuta successiva al 1 marzo

CIRCOLARI
FOREXCHANGE . . I .

SR RICHIESTA PRELEVAMENTO DIVISA Servizio non disponibile il 21, 22, 23, 24, 25, 26 e 27 febbraio

MEREAA N SPORTELLIWBANK MILANO - Sabato 26 febbraio gli sportelli IWBank di Milano (Corso Europa e via Cavriana) saranno chiusi
CHIUSURA
SPORTELLI IWBANK MILANO Venerdi 25 febbraio gli assegni versati saranno trattati solo lunedi 28 febbraio (deroga alle condizioni
VERSAMENTO ASSEGNI generali, giustificata da esigenze di correttezza nella prestazione del servizio)

SPORTELLI IWBANK MILANO

VERSAMENTO CONTANTE E ASSEGNI Da lunedi 28 febbraio sara possibile versare contanti e assegni solo fino alle ore 19.00

SPORTELLO AUTOMATICO IWBANK
(via CAVRIANA 20 Milano)
PRELIEVO E VERSAMENTO CONTANTE E ASSEGNI

Servizio disponibile solo con operatore a partire dal 23 febbraio
Il servizio di sportello automatico sara nuovamente disponibile a marzo 2011

RICARICHE RICARICA TELEFONO CELLULARE Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

FIDO ORDINARIO e FIDO GARANTITO

RICHIESTA ONLINE Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

FINANZIAMENTI
PRESTITI PERSONALI

RICHIESTA PRESTITO/PIANO DI RIMBORSO Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio

PRELIEVO CONTANTI e

SERVIZIO PAGOBANCOMAT Servizio non disponibile dalle ore 22.00 del 22 febbraio alle ore 8.00 del 23 febbraio

RIEPILOGO MOVIMENTI Non e possibile visualizzare i movimenti Bancomat il 23, 24, 25, 26 e 27 febbraio
CARTA ABILITAZIONE/BLOCCO CIRCUITI E
BANCOMAT izi i ibi i i i
VARIAZIONE MASSIMALI Servizio non disponibile dal 17 al 27 febbraio (estremi inclusi)
Servizio non disponibile dal 17 al 27 febbraio (estremi inclusi).
REVOCA/BLOCCO In caso di smarrimento o furto & possibile bloccare la carta mediante i numeri:
Per I'ltalia 800.822056 - Per I'estero +39.02.4540.3768
. - Dal 16 febbraio non & possibile inserire disposizioni con data di scadenza successiva al 23 febbraio
Ri.Ba . 5 . . . L .
- Dal 28 febbraio sara possibile inserire disposizioni con data scadenza successiva al 10 marzo
INCASSI RID - DISPOSIZIONE - Dal 16 febbraio non & possibile inserire disposizioni con data di scadenza successiva al 23 febbraio
- Dal 28 febbraio sara possibile inserire disposizioni con data scadenza successiva al 6 marzo
RID - CONTRATTO Servizio non disponibile il 25, 26 e 27 febbraio
E24 F24 - DISPOSIZIONE - Dal 16 febbra!o non‘ e pos_3|_b|l<=T mse_rlre fﬂspo_sgnom con data di scadenza successiva al _25 febbraio _
- Dal 28 febbraio sara possibile inserire disposizioni con data scadenza uguale o successiva al 28 febbraio
MyIWBank APERTURA NUOVO CONTO (per gia clienti) - Dal 24 febbra!o non\e posgpﬂel |nsgrlre nuove.rlc.hleste .dl apertura conto
- Dal 28 febbraio sara possibile inserire nuove richieste di apertura conto
IWPOWER ATTIVAZIONE SERVIZIO - Dal 24 febbraio non & possibile richiedere I'attivazione dei servizi IWPower e IWPower Special

IWPOWER - IWPOWER SPECIAL - Dal 28 febbraio sara possibile richiedere I'attivazione dei servizi IWPower e IWPower Special




