W

BANKING s TRADING

Presentazione Multimediale Servizi Bancari

8  Apri un conto

8.2 Configurazione

Nella seconda schermata del modulo di adesione dovrai scegliere una password di accesso al
servizio, digitandola due volte per evitare errori. Ricorda che nella password non sono ammessi
caratteri speciali come lo spazio o il punto. Quindi dovrai indicare una domanda di
identificazione e relativa risposta, che verranno utilizzate dal Call Center in caso di necessita, per
poterti riconoscere se non hai a disposizione il tuo codice PIN1.

Dopo aver scelto uno o pit canali di comunicazione con la banca — Email, fax e cellulare -
inserisci il tuo indirizzo email e i numeri di telefono fisso, cellulare e fax che intendi utilizzare. Se
gli intestatari sono piu di uno, tali dati dovranno essere inseriti per ciascuno di essi.

Una volta inseriti tutti i dati necessari, procedi al passo successivo cliccando sul pulsante
“Continua”.

&pri un conto Banking

Modulo di adesione al servizio

» Aderisci online

Condizioni Adesione Beneﬁital Privacy ”me. Fimzl Fiscale ” Ni:nnosc.” Profilo | Riepilog)l

Maodulistica Sceglila tua Password

Inserisci la tua nuova Password di accesso al servizio (la seconda per conferma):

Password: ®
Conferma Password:' @

1Y minima 5, massimo 10 caratteri (Attenzions al maiuscalo/minuscala)

Identificazione Call Center
Per poter effettuare alcune operazioni telefoniche, il nostro operatore potra formulare la seguents domanda:
Domanda: {Es. "come
si chiama il mio
cane’)
alla quale risponderai nel seguente modo

Risposta: (Es. @
*Arcibalde’)}

Canszli di Comunicazione
Sceqli uno o pil canali per le comunicazioni operative:
L ]
¥ Email
Fax
I mobile

Tutti i messaggi i saranno inviati utilizzando i canali prescelti.

Indirizzo e-mail: L
Fax:’ 7

Mobile:” °

Telefono:” ®

Altro Telefono:’
Altro Fax:’

(2) Obbligatorio se & stato selezionato corne canale di comunicazione

(3) Mon sono ammessi spazi o caratter particolari (ad es. + -/ . )

® Dazti obbligatori

a.4
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